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Online/Click*

Solutions digitales

COORDINATRICE E-MARKETING
Depuis juin 2024

- Lancement et suivi de campagne Google Ads :

Planifier, exécuter et suivre les campagnes de marketing en ligne
Analyser les performances des campagnes et proposer des
optimisations.

- Collaboration avec les ¢quipes de vente, de communication
et de développement web pour s'assurer que les stratégies
e-marketing sont alignées avec les objectifs globaux de
lentreprise.

- Moaitrise des outils Google Marketing Platform

PROJECT MANAGER
Depuis septembre 2014

- Gestion complete des projets de création de sites Internet.,
de la conception & la mise en ligne ;

- Flaboration du cahier des charges, suivi de la charte
graphique, et coordination avec les équipes de webdesign/
copywriting ;

- Suivi de projet avec les clients : recueil des besoins.
presentation des moqguettes, gestion des retours et
modifications :

- Contréle qualite final et supervision de la mise en ligne
des sites ;

- Capacite a gerer plusieurs projets simultanément et &
respecter les délais stricts.

WEBCONSULTANT
Mai 2012 - Septembre 2014

- Formation des clients & Lutilisation d'un CMS interne pour
la gestion et mise & jour de leurs sites web

- Communication des modifications demandees sur les sites
clients au service web ;

- Haboration de cahiers des charges pour la création ou le
renouvellement de sites web :

- Transmission des cahiers des charges aux chefs de projet et
copywriters ;

- Coordination de la communication entre les services
(webdesign. gestion de projet, support client, helpdesk. etc.).

FORMATIONS

2008 { ISIPS Charleroi
202 B Bachelier en techniques graphiques - Infographie

2005 | Arts® MONS
2008  Bachelier en Arts visuels - Architecture d'intérieur

ATOUTS

COMMUNICATION

Créative et dotée d'un excellent sens de la communication, je m'assure de
maintenir des échanges fluides avec mon équipe et les différents services
de lentreprise. Volontaire, souriante et orientée client, je m'engage & offrir
un service de qualite pour garantir leur satisfaction. Désireuse de
progresser. je suis motivée a définir de nouveaux objectifs ofin de me
surpasser dans mes projets futurs.

LANGUES MAITRISE
m N O
ENGLISH FRANCAIS
lustrotor SO Gestion de projet
Photoshop SEA Odoo
InDesign Google Ads A
HIML Google Analytics
css Google Tag Monager
COORDONNEES
9 Ol42 leernes Bd garinmelissa@gmail.com 24/05/1084
PERMIS B




